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(Verbraucher ist jede nattirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlieBt, der weder
threr gewerblichen noch selbsténdigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kann)

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird - auch durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Eingang der Ware beim Empfénger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten
gemdB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB §
312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Kristina Grohrock

Gutenbergstr. 18a

12557 Berlin

e-mail: k.grohrock@manuale-berlin.de

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlech-
tertem Zustand zuriickgewdhren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz
leisten. Fir eine durch die bestimmungsgeméaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Ver-
schlechterung miissen Sie keinen Wertersatz leisten. Wertersatz fiir gezogene Nutzungen miissen Sie
nur leisten, soweit Sie die Ware in einer Art und Weise genutzt haben, die (iber die Priifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise” versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschaft méglich und blich ist.
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Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaRigen
Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht (ibersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absen-
dung lhrer Widerrufserkldrung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikati-
on angefertigt werden oder eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind oder die
auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine Riicksendung geeignet sind oder schnell verderben
konnen oder deren Verfalldatum tiberschritten wiirde, zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeich-
nungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager von lhnen entsiegelt worden sind sowie
zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten (es sei denn, dass Sie ihre Vertragserkla-
rung zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten telefonisch abgegeben haben).

Bitte beachten:

Senden Sie bitte, soweit maglich, die Ware nicht unfrei sondern als frankiertes Paket an uns zurtick.
Gern erstatten wir Ihnen auch vorab die Portokosten, soweit wir die Riicksendekosten zu tragen
haben.

Vermeiden Sie bitte Beschddigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte
moglichst in Originalverpackung mit sémtlichem Zubehor und mit allen Verpackungsbestandteilen an
uns zurtick. Soweit Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte zur Vermeidung
von Transportschdden fir eine geeignete Verpackung.

Die vorstehenden Modalitdten sind keine Voraussetzung fiir die wirksame Austibung des Widerrufs-
rechtes.



